


: ORMUSA
Mision:
Promaover |a igualdad, |a equidad de género y &l empoderamianto
econdmico, social {' palitico de |as mujeres a lravés de acciones
de incidancia politica, facilitando &| acceso a la justicia, y &

desarrollo local y nacional, desde un enfoque de der 5
humanas,

Objetivos:

Potenciar a |as mujeras en al respeto y ejercicio ciudadano de
sus derechos humanos, laborales y el acceso a |la justicia,

Coadyuvar al respeto y ejercicio de |os Derachos Sexuales y
Reproductivos da |as mujeras, incluyendo a| deracho a vivir una
vida |ibre de violencia,

Contribuir al desarrallo local sostanible, desde el enfoque de
genero y derechos humanos, que facilite la construccién de
condiciones de empoderamiento y equidad enlre mujeres y
hombres,

|ncrementar las capacidades y desamollo institucional de ORMLISA

Valores:

Equidad
lgualdad
emaocracia
Justicia
Horizontalidad
Respelo a la diversidad y a |as diferencias
Sororidad entre las mujeres



Organizacién de Mujeres Salvadorefas por la Paz @

MNombre:

L

Direccidon:
Lugar de trabajo:
Teléfono:

En caso de emergencia;

Avisar a:

al teléfono:




.:H;Ia, me [lamo
Telefonita. Trabajo en la

Organizacion de
Mujeres Salvadorefias
por la Paz, pero le
decimos ORMUSA. Yo
soy parte del equipo
gue trabaja en el Centro
< de Atencion Legal de
nuestra institucion.

Sop
Te has de estar preguntandoe por gqué estoy
hablando contigo. Pues bien, mi misién es ayudarte
a obtener informacién sobre tus derechos laborales
y familiares, Voy a ensefarte como debes ejercer
y hacer valer lo que por ley te comesponde. Ademas,

es importante que sepas gque nuestro servicio es
completamente GRATIS y CONFIDENCIAL.

Si marcas mi niomero encontraras la ayuda de un
equipo de abogadas expertas dispuestas a
escucharte, orientarte, responder tus dudas y a
recibir las denuncias cuando tengas un problema
laboral o familiar, cualquiera que sea.



Para empezar, debes tener en cuenta que todas las
mujeres y todos los hombres tenemos los mismos
derehos, es decir que nadie tiene mas derechos
que otras personas,

Y con el manual que ahora te presento podras tener
a la mano una importante herramienta para que te
informes y puedas hacer valer |las garantias gue
te corresponden.

En las paginas con nimero par
(las que estian a tu izquierda) he

gscrito informacion de diferentes
temas relacionados con tus

derechos humanos, También he
puesto dibujos que ayudan a

ilustrar lo que gquiero decir.

Al final de cada texto he dejado un espacio para que
escribas las dudas o comentarios que te surgieron cuando
keiste |a informacion,

Ademas, inclui mi nimero de teléfono 22 57 70

32" para que nos llames a ORMUSA y te ayudemos
a aclarar las dudas que tengas, incluso puedes

Bamar y hacernos saber tus comentarios sobre la
informacion gque mas te llamé la atencidn.



Las paginas con nimero impar (las que estan ala
derecha) son para que las utilices como a nnda.

Ahi puedes escribir los mensajes o las actividad
importantes que tienes que hacer durante el dii,
la semana, | mes y el afo,

Tambien aﬂregl ué los nimeros de telefono y la
direccion de la Procuraduria General de la
Republica =PGR= y de la Procuraduria para |a
Defensa de los Derechos Humanos =PDDH= para
gue se te facilite contactar a estas instituciones si
asilo crees conveniente,

Por cierto, ademas he puesto unos calendarios y
un espacio para directorio telefdnico personal que

te ayudaran a organizar tus actividades y tus
contactos.

Estoy segura gue todo te sera de mucha utilidad
vy esperoc que lo aproveches al maximo.

jAhora acompaname a
ver lo que hay en las
siguientes paginas!
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/| Todas

y todos

nacemos
iguales

Los hembres y las mujeres son Iguales,
La dnica diferencia es que cada quien tiene
caracteristicas fisicas que son proplas y
les distinguen, pero cuando hablamos de
derechos y libertades son personas con
igualdad de oportunidades, ¥y asi lo
gstablece la Ley de nuestro pais.

Todas y tedos tenemos derecho a caminar sin miedo a la violencia,

a tener nuesira propia

CAasa 0 un negocic, a opinar pablicamente

y a participar en la politica. También tenemes derecho a tener
un buen trabajo v una familia, asi como a recibir educacion
escolar y buenos servicios de salud.,

Mir dudas o comentarios:

TELEFONMNITA

Tu linea amiga

XX 5770 3%
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Derecho a vivir

sin violencia y con
< acceso a la
justicia

Parte de nuestro blenestar es vivir
libres de golpas, grites, males
tratos, aceso soxual, incluso
tenemos derecho a que nadie stenbs
con nuestra estabibdad emoecional
Madia tiens dereche a hacarnos
sentir menos gue otras personas
ni & considerarnos un objelo o

propladad.

i

.
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TELEFONITA
Tu lanea amdga
TX 57 -T0 AR

Como Integrantes de la secladad,
tenemos dereche a la proteccion y a
la seguridad secial. Todas y tedos
tenemes derecho a vivir sin vicllencia
tanto an la casa como an el trabajo,
la comunidad, el cantro escolar, Ja
calle ¢ cualquier lugar dende nos
@nconiramos.,

El Estado debe asegurarnos o ejercicio
de esle dersche mediante leyas,

peliticas y acciones encaminadas al
curmplimiento de nuestros derechos
scondmicos, sociales v culturales,
pusste gque son indispensables para la
profeccién de nuestra dignidad y el
libre desarrolle de nuestra
personalidad

. ™ i -
Wiz dudas o comsaianoes




Derecho Cuando Begamos a la edad adulta

w3 tenemos derecho a casarnos y /o
a una fﬂmfllﬂ, formar una familia, disfrutando de

. . e iguales derechos I= b
un TEW”“”“;; soa en ﬂh‘hlﬂl:: Mhy:
o

Yy una Esta debe ser una decisién cen
; . conocimiento y consentimiento
nacionalidad tanto del hombre como de la mujer.

Las responsabilidades para con las hijas e hijos deben ser
asumidas y compartidas tanto por el padre como por la madre,
¥ cuando una de las partes falta a su compromiso, la Ley establecs
que debe cumplir con una cuota alimenticia voluntaria u oblligatoria,

M dudas o comentarios;

TELEFONITA B
Tu linea amiga
ZERT-TORX
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Derecho a la

) libertad de

m/ pensamiento,
expresion y
asociacion

Todas y todos tenemos
dereche a pensar y

expresarnos libremente.
También es nuestro derecho

pertenecer voluntariamente
a una determinada religién o

a tener nuestras propias

creancias, incluso a no
tenerlas si asi le deseamaos,

Estamos en la |ibertad de decidir si
gueremos reunirnes o pertenecer a
alguna asociacién. Esta decision es
voluntaria y nadie puede obligamos a
reunimos ni a asociarnos bajo ninguna

circunstancia.

M1 dudac o comentarios

TELEFONITA
Tu linea amiga
ZL §T7-T8 33X
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Los hombres v las mujeres tenemos igual
DE!"“EChﬂ - derecho a participar en |a politica y toma

participar  de decisiones. A nivel local, podemos
hacerde en nuestra comunidad y municipio,

gr en Iﬂ ya sea perteneciendo a las ADESCOS u
=) (AR otos grupos scciales, A nivel nacional,
= Pﬂllfl-ﬂﬂ cuando ya hemos cumplido bos 18 afios,
una forma de participar es ejerciendo el
derecho al voto, que debe ser libre y
secreto; de esta manera podemos elegir
los y las gobernantes de nuestra
preferencia,

Tanto hombres como mujeres tenemos derecho a postularnos
volluntariamente para presidentale de la republica, alcaldelza,
diputadalo, |efale u otros,

Miv dudas o comentarios

TELEFONITA
Tu lmea amiga
XX §7-T03%
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Todas y todos tenemos derecho a la libre

DEI‘I.’H: hﬂ eleccion de un trabajo digne, igualmente

S— tenemos derecho a estar protegidas y
rf},{-ﬁ a un protegidos en caso de desemplec,
i trabajo

digﬂﬂ Tenemos derecho a trabajar en condiclones

adecuadas y sajudables, La remuneracién
deber ser igual entre hombres y mujeres

cuando se realizan iguales actividades,

Tenemos derecho a gozar de una pensién por vejez a través de las
AFP {Aseguradoras de Fondos de Pensiones), a un seguro de sajud
a través del ISSS (Instituto Salvadorefio del Segure Social) y a todos
las olras garantias que la Ley establece para los trabajadores y
trabajadoras,

También, si lo deseamos, la Ley nos
permite defender nuestros derechos
laborales perteneciendo a sindicatos.

Mis dudas o comentarios:

TELEFONMNITA
T binea amdga
TE 5T -T03E




El salaric que percibimos por

nuestro trabajo es digno y justo
g D"E.I"Ei'.:hﬂl cuando a nosotros/as y a
a un salario nuestras familias nos permite

. . acceder adecuadamente ala
digno y justo  salud, la alimentacion, ka ropa,
la vivienda, la asistencia
médica y los servicios basicos
como el agua y la energia

elléctrica.

Tamblén tenemos derecho a gozar de los seguros adecuados
por desemplec, enfermedad, invalidez, vejez, viudez y otros
casos de pérdida de medios de subsistencia por causas ajenas
a nuestra voluntad.

ay ,E
Mis drdas o comentarios 144 o
i i i tl‘-'\'-‘:. i___,__:i‘ ;_-l-lll II:L“}

TELEFONITA .
Ta linea amiga - 1
LX §7T-T0 3X "




Es nuestro derecho descansar y disfrutar
de un tiempo libre, La Ley dice que en

Derecho nuestro centre de trabajo debemos

ﬂl @ laborar 44 horas por semana y que

A tenemos derecho a 15 dias remunerados

descanso - de vacacién y a una indemnizacién por
cada ano trabajado.

:ml:: ::Il;:: Itlllllr:tllin 58 Nos :Il-h: Mis dudas o comentanios

reconocer la impertancia de nuestra

labor y el derecho a disfrutar de tiempos
libres y de descanso,

TELEFONITA

"1:-// Tu linea amiga
o ZIX §T7-To 3z
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Derecho

.|_.-"-".

ﬁ’”“ ala

'Y salud

El Estado tiene |la responsabilidad de
brindarnmos servicios de salud de calidad y

calidez a todas |as personas, sin excepcion
alguna, y en todas nuestras necesidades

médicas desde antes de nuestro nacimiento
hasta que somos adultos o adultas mayores.

Especialmente en el caso de las

También tenemos derecho,  Mujeres, durante el embarazo, el

de forma gratuita, al  Partoy después de| parto tenemos
acceso de anticonceplivos el dereche de recibir atencién

y medicamentos especializada para la deteccian y
adecuados para la tratamiento a tiempo de

conservaclén

y enfermedades como | Cancer

recuperacién de nuestra  Gervico Uterino, Cancer de Mama,
salud, Y ademas, tenemos Infecciones de transmision sexual

derecho a la prevencion y
atenclén en casos de
violencia contra |Ja mujer,

Wiz dudas o comentanos:

TELEFONITA
Tu linea amiga
2 £7-70132




Es derecho de cada persona
El Estade debe asegurar decidir el namero que hijos e

el acceso a |a salud de |a hijas que quiere tener, ademas
poblacién mediante cada quien tiene derecho a
programas e instituciones decidir, sin presiones, cudndo
que brinden los servicios y con quién los va a tener,
necesarios,

Es obligacién del Estado informamos, educamos y brindamos
atencién méadica, asi como de darnos a conocer y proveernos
de los métodas anticonceptivos necesarios y adecuados para

Ia planificacian familiar,

My dyday o comerttanas

TELEFONITA
Tu linea amiga
XL §7-TH AX
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ff Derecho Cuando somes nifios o

. @ nifias tenemos derecho a

[ a la educacion la educacién primaria
gratuita.

Tenemos derscho a una educacion en instalaciones adecuadas,

cercanas a nuestra colonia o comunidad, con servicios basicos de
agua y energia eléctrica y con toedo el recurse humane y material
necesaric para nuestro adecuado desarrclio.

Le anterier también Me imperta si vivimes en la ciudad o
incluye el derecho a la en el campo ni si somos de escasos

infermacidn, la educacién recursos econdmicos, todos y todas
sexual y reproductiva, la tenemeos derecho a una educacién de
educacion en derechos calidad.

para el pleno desarrollo de
nuestra personalidad y &f
respeto a los derechos
humanos y libertades.

Wiz dudas o comeniarnoes:

Tu linea amiga
XX 57 -T0 %X




» Derecho
fﬁu la recreacion
"y aprendizaje
desde mis origenes

Todas y todos
tenemos derecho
participar en
actividades
culturales, artisticas
y deportivas,

Estas actividades deben ser libres de patrones culturales machistas
o que subordinen y ejerzan violencia y discriminacién contra la mujer.

Mic dudas o comentanios

TELEFONITA
Tu linea amiga
1T 57 -70 32




¢ Qué debo hacer en caso de:

En esta seccidn te presanto
cuatro ejemplos de la solicitud
de asesorias juridicas que las

mujeres nos hacen con mas
frecuencia en ORMUSA, De

asta forma, te contard qué os
lo que debes hacer en caso
de gue te suceda a ti alguna
situacion parecida.

Y si conoces a alguna
persona que vive estos
problemas (amigalo
vecinalo, compafera‘o del
trabajo), dile que se
comunique a ORMUSA
para hablar con las
abogadas de nuestro
Certro de Atenclén Legal.
Recuerda gue nuestro
servicio es completamentes
GRATIS.

Es importante que las
mujeres y los hombres
hagamos valler nuestros
derechos. Para #so no
debemos guedarnos de
brazos cruzados sino



RUE HACER EN CASC DE:

5i necesito cuota alimenticia
del padre de mis hijos e hijas
que no cumple con su responsabilidad

4 Cud hizo Martita?

Martita 28 ura majer guo vwe sola con sws dos hijos y una hija. Trabaja como arpleads
de Irnpines em un llmacén y se sstusrzs muche para ganer dinera y saxienar su hagar,
Fiaendn, of padie da jea nifas y b mifia s visits da ver an cuanda y, 4 pasar do lener
un emples, no jes ayuda con fos gasics de fa cenida, la ropa, la escudde fas iredicinas
ni con nada

e dim, MartEs habld ssramants con Ramrsn pars gus cumplises con sus respansss ldedes
para cen jos mifics y la nifia, pero 4] lgualmania ne guiso hacade y B puss muchas
EEC L2

Marlits, nakierdo gues by reepoasslicdad de s bijos & Blas corresporedes tanta ol pedre
como a e midng =2on Bual eniregie ¢ qua adeimsis las lyes die nuasire pais asi o dicen,
sodicits ayvuda para gue Ramdén cumplera con une cuots fija para sus Rijos o hija

Lo qua hizo Martita fuas:

- Acudr al Cantro de Atarciin Legal ds CRMUSA para qua | disrames informacions
sobre boe pasos a seguir.

Sa pressntd an s Oficines de b Procurasurie Gensral de b Hspoklica ¥ plois gus
b atsndisrsn en b Unided da Dafenss de s Famila y F] Manar,

= Em asa eficing la atendié una parsona gus e recibid la danuncls y Marlita e prasenid
ks sigulentes delos y documerdos:

Pariida da macimisnts de sus des Rijos ¢ hija

%u Dooumantn Unico de ldentidad, al gue Barmsenos OUl
La direccidn uxacka de b caka donde wive Ramon y dal uger dands a] 1rabaja,

Flp-ihl qua damiesiran Jos gasios do Martis para mantenar a sus hiljos & hija.
rec bos de b escueda, Fachsas do medicnas, pago ded alqusler, mocibos do la comida

comgrada sn ol suparmercade y los gestos de alimenics qua slla mi=sma cakuls, wic,
* Tambian pressnid s carlificedo de] |985 para deenostrar gues con & peco dirss

gus alls gama no s suficlapls pare mantemar a jos mifies y & alfa,
= Ademas, la hizo saber a la persona que ka2 stiende #n b Procuraduria que Raman
tare alguras proplodades como une C89a ¥ UnE Mobo.
o Dexpuds, Ls Procuradurin Bamé o Bemban y s hizo ver lss responsab Bdades gus le
correspandan cored pado, Tambiin hablaran respecto a s recesidades do e rifas
v ki nifia w la capacidad da o para dar una cuola almardicie



Guando Ramon sccadio @ dar la cwota almenticin. sa peso de scoerdo con Mertita trere
a b persana que bas atisnde an HMM‘“H“#“
_.fr“ﬂrﬂhmmm-ﬂlﬂmlmﬁﬁnm

farma Ramén podria wisiter cads Auifuktla
:I—-ﬂhrm &lhm:ﬁ la escunh, 0 &0 lodo

COBO Qe &6 TUrnarion.

4 Queé hublera pasado Sis,
*  &iune du los hijes o la hjis de Merdita fehises sido mayor de 18 asos

Antas da fos 21 afies, Ramdn lambids podria yudarle i glia o la
-I_:ﬂdﬂmllll_lﬁﬂll:h;—h_“:lﬂh#ﬁ s

v e ward da aka provechas.

Férc &l Mastia y Raimdn baviesan un hijo e it da 18 afus con discapacidad
#.—.put-lﬁnphqu-unﬁl'lﬂu -El.l'lljﬂ.m-ﬂllum
mntoncas Raman Hhﬁﬁlﬂﬂlhhﬂlﬂ{.hmhmmqmmhhu

hija pecesia curants foda la vida {medis vez b discapacided ro =ra superada cen
thmwmﬂﬂwhhm corsbiralea’,

+ 5 Martita no conocieso Ia direocian y al lugar de trahaio de Ramdn

Fara e an b Precuradirls Carera de ls Repiibcs b pusden ajucar, as sabicsmens
nucesario que Marilts prasecte una dimccidn cosjquien an dorsdes sncestrar s Ramsdn,

ye se2 de ba casa, el rabaje o de parientes.
* % Remim no fuviena trabsio 0 no obduviers ingresax de miagis tipe

En &4te case fa Procureduria mo pe-dia ar gue Ramdn haga efectiva |a cuota gue
le corresporde; sin embargo, =l padre y la madre de Ramdn estan obligados =do
ncunrdo a sus posihllidadas lri.'.nnﬁmll;ul-l asumr ks gesios da lbs hijoE & nljes de
Rameér,

= B Hamde fa Aobre proematido of dAnons 3 ATt B0 neldsidad o' Ara A PreCeraoaa
(Fenerad de fa Heplbdica

L ituks rucemendable us que Marida deju corstancia an la Procursduria da gue
Ramd&n vale estd dende la cucts elimenticia 'y la canlidad que be enlrega pira tenar
menos posibibdadas de que Ramon incumpha dicha cuot Asi, on caso de gue Raman
dnjs de paesrle |a cucts a Maeda, by Procorsduria ya pasds oblgades sl cumplimisnts
du sy oidigacian,



QUE HACER EN CASD DE:

Vivir una situacion de violencia intrafamiliar

L& hizo Any?
Mjluuumeunum:?ln-ujmuwﬂﬁfmudlﬂl 344 eapos0, Red,
Ie dije que clla tonia que dedicarse sole a cuidar 2 los hijos @ & ¥ 0 hacar lan cosas

de s caea,

Durante waries afos, Ary ha lepide gue acomedarse a] pece dinere que Radl ke da para
la comida porgus, #n pnmer lugar, ol gana pe<o on ba fabrica donda trabaja. y agemas
gasts huama parts del salaria sn las csrvezas que s fema oon EWE amigos.

Tambddn, do leda la = o o cofonia as sabide Jua Radl trate rmuy mal a « L8 grita
por cualguler zosa, be dice gua o sires pars nada, el ollz 5¢ 1arda mucho an el mercags
# b rechhma gue sl estaba con oftro Bombre, b castigs =segun ébe na déndeole para la
camids, l& pasa diciercle que as garda y fes, Fa més, una ver &ry fuve que Bamsr s ls
peleia pergque Radl casila mala a golpes,

Un dia, carminanda por & mercade, Ary ¥io 3 urae sonora cor una camisa gue decia “Vivir
#in vinkensia eg mi deracha®, ¥ 5o puso a penser gue dlla tambidén taria derecha de vivir
ain griies. gelpes, smenazas o nade gue 3 e paraciara, Any bs pragunta a ln safbars
dirds halld cordaguido Ja camisa y ala b dijo gue ar CRWUISA y que podd comumici ee
& "TELEFONIT A", la linsa amiga ds las mujeres.

Em ORMLUSA, s abogadas batderan con Any y I nxpBcaron qué signiflca ku derechao &
wheir sin viofencls y ediss pueda hacer an una sHuacion de eaas, A’ Ary decidid ponae
un ako dafiaitiva a ks actitudes de Raok

Lo qua hize Any fus:

+  Acudit a lis oficinas de |a Frocursduria General de b Repadblca, especificamants a
la Ursidad de Defansa do ba Famila ¥ ElManor, sobcitande medides do proteccion &
faver suyn ¥ de sus hijse » hijog, yo qus slls liare amenazada 5w intagridad fleice v
paicclbgica,

v Tambiti, e b Procursduna sofiibt oo s brindaren asistencia psicolbgics protasionod,

+  Despuds acudit al Juzgado de Paz del municipie dorde ola wive, con su Documanto
Upico da Kdentidad (OUE. pars gue la sencra jueza dd gar le diern bbs medidas de
predeceion que solicitd en |ls Procuradwria, Faas medidss fusron variag: induyeron
profivitde a Rad] gricar, amanecar, hostiger, godpear  agredir de cualguiar ok Parma
tamie & Any COomoe a sus hijos @ hijas, Ademas e prohibieron a Rad| ingerly bebidas
dconolcas o perar armas; también ke coligaron a gue sallera de la caza enla que

vive c@n Aoy, a que asuda 3 un grupns se ayusis para sleahélicns os |a kecalbiac, &
psinbencia peloodaygics an & CAPE (Cartre de Alanciin Palcosceid de b Corts Suprema

37



ﬁ-hﬂﬂrlwﬂllﬂ- una cucta dlrmenticia.
de que =l del huzgadc ke sntregs o pepel gos contlens be medidas
ﬂmmtuﬂmum:hm:imnmﬁmu
cass du gae Rad] inbaits mi-mm -I-:p-ﬂmr- m

:um":m“h duﬂn:- al munictplo donds

m“niwmm-ﬁﬂﬂnﬂ
lihltn-lﬂ.!luumﬂﬂnﬂmhﬂl‘.

Lué hubiera pasado &l .
= & mellfalera frwra akr coiviva o haila
QUi e & Any aigdn patiants o peracna gue @

Ll procedimiarmio que Any cabiera baoer saguidc sasia ol misme,
- &I Rali tarshidn frubiere danonciedo & Ay

Any, nabana pedir que I psicalage bsiratajadors somal y b educssomn dels Procuracuna
h‘lﬂ:ﬁhm hagen un satudic pars compreher 3 guidn s e airibuyes ke
nilca du widancia

= & Any o hhiora sido standioda an & Juzgado por no fenar marcas visitdes on su
cirarpa oo [ax rgrexionas os Ma,

H Juzgade asti obligade a sendara por cuajquiar Bpo de viclancla, no necesarisnenin
sobo por b viclencia fisica, Es decir, 51 Radl sédo be Aubiera gritade, humillado o
nmanazrsda, Any también Uans deracho 8 qua b8 Brinden madidas oes proteccitn

Adernmis, ai Any Bublera Bemads a la Podicia cuands Rad] la agredid an la noche, [a
Folicia hubiera estado ar b oblipacien de brincade el suxle recesaric y dade medidas
da prodocoion Bassa por B horas.

QUE HACER EN CASO DE-

Que mi patrone me descuente las cuotas de ISSS y AFP
y no las reporte a dichas instituciones

L Qud hize Margarita?

Margarita 48 una seitors gus desda slampra ha irabajads come coslurera «n varias
maguilas. Empazd cusndo tonia 1% afios y abora va curmplia bes 32 Elz cuanta gus cuardo
seiaba joven ara ure perscna muy alegre v diverfida, paro qus con ol paso dal bampo B8



wiaryie cada var miks daprimida y arfermi,

Wargarila dice que comtineamente rabajaba por ke menos 10 horas disras pare sacar un
pequitn mas de dinera, Llsgabe noche s gy caxs porques vivia lejos ds [a maquills y »
vecus lo lucaba aguariar fes chapairascs de agaa en of camira, aso sin coniar las varias
wecas gue |a exaslaron fos jadrones,

Coma ol pizic que ganae se blan peco, procura no gastar musho para of almuerae, per
#ad molo e compra anes 1ofilllea ¥ ss las come con quesc o Trijoles,

En i'l:rl.h-lin.ll.-:.lrll aguarta tode o dia d ruido de las maguinas de coser, o vapor
por &l encierra del kagar, respirar la meta gue saca b fab, aguacdar s ganas de iral

hana para no perder e liempo y disiredar ea defores de sspalda que s dan ds 1ario
coner, Ex mds tambia llane gue sivir cen los malkratos de sus jelfes gue no e dan

permiso ni de i al bafo nl a pasar conrsolia ol Seguro Social

Hace uras mases, Margarita fuve una recaida de edud bastanie grayve pere ne 1enia =l
dinwra pars pagar e clirica particular, Fue o Segure Socia para gue b alsndiscan pero
e ja reciblares porqus ne tamia of cartificads patronal & pesar da gue & Margaria la
desconiaban do su salario &l dinaro parz pagar o Sequro Social b smpress donda

no habfa heche & pago a b nslitucidn. Ln sass momanic. Margaria scepsché ques sra
prabable que lamposs b hiciemre sl pago dal segurn de penelones en s AFP, y a0 siecio

Wargarita =abo qua no &3 cornectio qua su empresa no pague o dinera que e descusmrtan
ni el dinero que le correspance come patreno, porque de =sa forma =l lardm obsticules
pars scceder @ la aakid y & bs pensitan por motlvos de iesveldee, vejes o musrts, Pof aao
recurrid a la TELEFONITA, de ORMUSA, para jomes accionaes y exigir su dereche a fes
iguros ae salid v do pansionot.

Lo qua hize Margarita fua...

+  Acudié @ las oficines del 1855, en la Unidad de Inspecciones a pedir su estado da
GURMN
Tambidn pldid su estade de cuerla en la AFP an la gue esié aflliada,
+  Jguakrants, nn ambas oficinas hiso b denuncia da gus sy ampress fo hecia lbs pages
cormespardemies, con of chetve da gue eias instiuclones ikclaran us Juicio sjecubive
oorirs =l empleador.
o Acudicals liscelia General de by Bepiblicn. 3 bs Uricad de Delfns cenvirs ol Patrimonio
para denunciar que sus cuates na han sldo reporiadas por au empleadaor,
» Bb prasamid & @ Suparinfandancia de Pandlonas pars gue afa insifiueisn fnlcla &
ase penal contra el amplesdor,
4 amhbitin sa pregants on o Minktaris e Trensio, & b Dirnccign Ganaral do epaccionos,
a wof lcBpr gue Biclera una inspeccitin an sy conire de Embaje (igualmants sute rAmits
lo Fabiera podide hacar CRMUSA &0 alla |o bubiese guarids],
En la Fiscakba. em el Mindstarie de Trabaje vy en la Buperimlesdemcia prosentd los
siguismios datos y documenbos:
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2 @sé hublera pasado sl...
= &) Margarita o lens tempo de porss (4s deruncias sile misma

Erm sl 1555 tara acudir directamante Mergaria, porgus solamsnte b rabeiadorn
ﬁ:ﬁﬂﬂﬂrhm

Ermall casc de la AFF, Margarita le pusds dar un poder a dguies de su coallanca para !
gua realice los trimites em su nombre. i

v Ei Mayrpavits oo fehiers lenivs un conirafe de frabajo poar secrifo
Tiena gus hacaer una denuncia ants s] Minisiars de Trabajs y Previsicn Secial para gus
so mubin al pairono o o empleador por no cumplir bz obligacion de dar ol trabajador

0 irabajadors sy cordrale por sscrile duranta los primeros eche dias desds que =»
inicié | relscian boral,

* 8 o mo 3 desplidiera pov haber axiglde su derecho 3 oS soguros do salud y

Aurguu daspidan n Margarita, slls pusds y debs seguir exlgando o pego de les cuclas
da 555 v AFP cup ¢l palroro llane e mor,
Adamds, Wargarila pusds iniciar un precesa por cespkio imuele armies b Frecursdurin
Genaral de b Eepablca, &n s Unidad des Defsnsn de ko Ourachas de Trebajadar,
QU HAGCER BN CASO DE:
51 me despiden injustamente

L Gud hizo Gloria?

Glxna &5 una poven muy algre quo trabajaba oMo MHEEET $N UD restauranse. Trabajo

shi por 4 arkos ¥ 8% ara mas antigua ds sus compafieres v companaros. Por ses razcn
wu wafario @ wn poco mas llio gue loe demis,



Lmpe mosns wirds, Bogs una joven nuava ol restpurartas y be gljeron a Glerta qgue ss
arcargara de enaniiarle bodas e cosss que fenian que hecer, Justa o mea de gus v
le habia anaafiads @ e nueve comaafiurs editd se hacian las lareas y B muchackhs ya
hat-a agremsdide blen, Glara recibié una mala noticin

AMberia, ol gerenie de begar, = djc a Gloria que al dia sigu=rie o se pressciam & trabajar
ya fie e regusdian mds sus sefvicios y que ne b pagaran i guincens de e memenis
porgue scle habian pasade dimos dias, Cuande 4la b pidid sapficeconas ds por gudé s
despedian, Alberio be contestd oruscamants de que # no tenia qua dafde explicacion
nlgiann porgqua aran drdenas del dusan y qua simplemanss es limitsra & ya no wollver 2l
restaurants § que se disrs por despsdids,

& Gloria ba noticia ke cayd de repentie, Ela no concebla ni que b despidieran de um
maments a ofre ¥y mucho menos que no le feeran o pagar los olimas dias que
trabajd. Lo que slls sospechd. es gue b despidisron porgue ganaba mds dinere
gui os damds mesaros y por aso cairafaron o und persond nueve pare susiituids
¥ pagade menes,

Al din eiguerte, Horia pragurio sn OEMUSA g lo qua fisbian heche o smplesdor del

redlniiruhts avd correcio, Al deame cisnla gue tivo un deapklo Inusic tEamo et en o
asuPto,

Lo gue hizo Gloria fus...,

v Arves de que pesdran 15 Sas despuds da s dinglds, ssadid a ja Precumdaiia Canara]

de by Repablica srefarida por ORMUSs y pidid gue b atendiera un precursdor auxiliar

@ la Unidad de Detfonea de bbs Derechos ded Trabajader. ARl pidic que la asesoraran

soben 23 caso y qgue iriclarar un precoso de redlamscicen de indemeizasion por despide

injusta sn o rrapaciiva Jusgedo ds b libecal Pars slle. Clada prassils fes sigussiss

datos Y decumantos:

Documanto Umico da artidad (DU

Cartficado cel 1555

Cantrata de rakajo

El nembsa y direccién complels del restsuranies doade irabajaba, o nombre de la

peraona que la deapldié v ba direccide gonde ol duefo del restacrante sllersde sus

nagocing.

v Ladecha sn qua inicié a bbomr pare ol restaurants y &| olirma dia qua Fakajé (que fus
ull mbsira dia gus b despidieran),

+ Tambian pradamid wunos rectbos o] pego de salario ue recibla,

+ Daapiss do qua Gloria fue debidarmante asosorads por la Procuraduna, tua ol Minisiona
de Trabaje y Pravigion Sccial=SINTEA DL 3 qus b hicisran o sikule ds cudnlo & nere
b correspondis par indamnliaciéa, sguinalds § vacacionss propedcicanalss, Ademas,
aeficilt qua &8 citara a] patrans a wna avdiancia da concifacién para var &i podian
arregflar quale pagara tedo ke que lo debla.
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£ Qué hublera pasado si...
i WMHMHHMFMH#”IH

Hutxiera side ms dficl que en o de ko Ladoral se protoaran bos rechmes de
Frundima gos Pt s Enun L
darmsosirar iode o gue dice,

+ &I Giovia o fania confrate de [rebajn por sxcnito

Ello ma im Gfcria infcla Jou trdmites corraspandiantas, 51 asio as asl, af
ﬂnhhﬁrﬂuﬂupﬂrq}-nmm-hdﬁﬂ:wﬂ
con asa obligacitr.

+ Silno fe hubiaran oVciso a Glovia gue estaba deapedida y simplemeane no Ay bubderan
gfaco antrar al resisurpnte

Ala dajaila sntfar il reslaucaiiis, Glotds debla szigit una carla de duspide y ahctar

con bestiges goe ol viglante da] Jugar no Ja dejd untrar, Daspods deberls Iniclar o
tramite de igual forma, pueeto gue @30 o8 UM despido Indirecio.

v &i wn juger cle duspedirie e hublsan cambisgo de puresfo con o eeleio menoe

Gloria debe conlinuar presestidndosa al lugar de trabajo, pero tambidn deoe irala
Proguraduria Gararolda b Replolics para que ke inigien un procesa ante el Juzrgade
e ko Laboral, snlcitardo b termirscién del cordrsdo de frabielo con rospensshibdad
para o palrena,

+ &I & patrono, ande & Minisierio do Trabajo, o Bubsva ofrecido soic e pario del
adera g (@ corrarpoadie

Ol=rla tiane qua axigir b centidad axacia qua § —
le cormesponde porgue as su derecho y mo | — ] El
peta pidisnde dinera regalede siro of dinoro r _ o a0
gue le correapande par su trabajo, Asimisma, R gy
Cleria ne dubs dejarse Ffoedar poee ninguna T l

perscna i afeplar consejos de mingldn T
hancionano da las instbsciones piblcas para & - |
paE acepts menas direms del que por by e | i

zufrespordns, noE B ?



Directorio

Procuraduria General de la Repiblica

-PGR-

Departamento Direccion Tefalono
Ahuachapan T* foa S, MJIG-NE, Bwmiz Sen Joed im0

Chulls'araryn Aama 7] cabawio, Pasae Savia Geoki IM - D § R = B0
ConcrllanCojetnpmaue |Col ol Cors Lo Paves, 129, Gosleds Sut fw TELECTOM 2A7E = Al
Cazsfm i riezene Cckrra T, Jesd| Wrdadan, Mgt Flaria 7] Capsadia o r R E
La Liran t= Colle Ofm p e, Garanel Cobufian Saria Bl Candez M e FE

BorgeiiiBSae S oe Curpe | 4 Callls &5 p 1 s i, G Bl S va, Le-iin i Udeeria, B vl

JAlH w172

San Yoo iy et bl e Cribegd. W, 12 =@l Al Cesdn 1« FIGW
SATA ANE Frmd &e, Frog Fallps ow Janos Bormgm Forae. 5008 LT m AR
iMeiondn Ay Forja-si- Freea sl by, g Tl Bp S S Ol 5513 - 1359

L& LibsiistiSanis Teda Colorm Uils 7, B° Calls Criana. oS-

et ot

e A s P s ol -'t-:-r_l-l._':-"-||:.'-.d:-.l.-|'-|-|--|--'r'---'|-| i FETTE
San Sabacar e e g, i e e G Tk 2231 « iRl
F:ll:.'-'l:ﬂ:ll'ull Saviy Hl pregrenc, fov, Lam Pillewran . e, Bomede, M 23IF_grm
(% T e Camery n Gopl el ey . S n T by i P Voo AR -1

U kitan # Cofe Dm0 MES -4

tar Migusl | T fa S, W 03, Liwolodir

seElmibiat ]

Galls Dy Taemas EBiofas, k3 famn Dsronars

L& =n..-'-..'-'m~.4.'..-'.r||-.-..=]

IOHM - 208
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Directorio
Procuraduria para la Defensa
de los Dereches Humanos -PDDH-

Departamenta Direccidn Teléfono
Aruochanar & b, B, 1P calle e, AL | e i
Crallsnange Calls n Gan Wasi=, K27 = - ol [l P
Cusenda Datepen. ol Colls load Franciern Lepes, K rav Tirinatte
A e TRl | 3 fo hem, 8.73, Dares San Anios | ey
La Upidn | Finall 7 Calle Diw p T sy Ber, Raics Connpeias S A
Wamza~cSan Foa, Solen | 7% ol P PR Serrio B Cart 2amipcatt ettt
San Wcarle :r! Caalle %* dha Jube, jr 2% S Win AL1B-A B e g 1t
Sart Aa WP o N, e 53 3 55wl S, Wbl g aabia) | A0 SHE ¢ b i
_n Lbern=Sartn Tecla £ M. Mia L1112 °A g =T
Ernnain .L-.rn.-u:u It Pt enlle a7, Polipone Lo o | P AT ST
Ean Savaonr | w7 s P B Gl Prabvsl, Lol 0, S se tetires] b b T
Lhauliridey E" Cuja Pix,, FLOA. Bayric Lo Blarced i -
car Mgl L calle Pie, M08 - R
La PazZncatepolin B A, M MLOAT, B Candolars (v LW

Recuarda tensr slampre a la mano estes numsros

da teléfona, Tan an cuanta qua la PGR y | POOH
son Instituciones a tu servicio y tienen la

responsabilidad de atenderte y erientarte.
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